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5 Resultateriundersggelsen

| det felgende afsnit far du preesenteret et billede af, hvordan dine patienter oplever det samlede ind-
tryk af deres besgg i din praksis. Herefter far du en tilbagemelding pa samtlige spargsmal opdelt efter
temaerne i undersggelsen. | bilag 1 finder du sp@rgeskemaet, som danner udgangspunkt for undersg-
gelsen, og bilag 5 viser, hvordan dine patienters svar er fordelt for forskellige baggrundskarakteristika
som eksempelvis kan, alder og antal besag inden for det seneste ar.

5.1 Samletindtryk

Dine patienter har sidst i spgrgeskemaet besvaret et spgrgsmal om deres samlede indtryk af din prak-
sis. Figur 3 viser svarfordelingen for henholdsvis dine patienter, lzeger inden for dit speciale og alle lz-
ger i undersggelsen. Du finder de overordnede kommentarer til din praksis i bilag 6.1. | alt har 25 pati-
ent(er) noteret noget i kommentarfeltet til RIS, ROS eller GODE IDEER til din speciallazgeklinik.

Figur 3. Hvad er dit samlede indtryk af dit/dine besgg i speciallegeklinikken?
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| figur 4 kan du se, hvordan dine patienters svar fordeler sig i forhold til alle speciallzger i undersggel-
sen pa spgrgsmalet om patienternes samlede indtryk af deres besgg i speciallzegeklinikken. | figuren er
specialleegerne i undersggelsen inddelt i 10 lige store grupper efter andelen af patienter, der har svaret
"Virkelig godt”. Hver sgjle repraesenterer gennemsnittet inden for den pagaeldende gruppe. Den fgrste
sgjle i figur 4 viser saledes den gennemsnitlige svarfordeling blandt den tiendedel af lzegerne i under-
sggelsen, hvor faerrest patienter svarede "Virkelig godt”. Modsat viser sgjlen leengst mod hagjre den
gennemsnitlige svarfordeling blandt den tiendedel af la2gerne i undersggelsen, hvor flest patienter har
svaret "Virkelig godt”. Din praksis placerer sig i den gruppe, hvor sgjlen er markeret med en T pa x-
aksen. Placeringen af din praksis i forhold til de gvrige speciallaeger giver et fingerpeg pa din praksis’

placering.

Figur 4. Din praksis’ placering: Hvad er dit samlede indtryk af dit/dine besgg i speciall=2geklinikken?
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| forbindelse med det samlede indtryk blev patienterne ogsa spurgt om de ville anbefale speciallzegen

til familie og venner. Figur 5 viser svarfordelingen for dette spgrgsmal.

Figur 5. Ville du anbefale speciallgen til familie og venner?
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