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HVIS DU SKAL
HA' HOREAPPARAT




FAR DU PROBLEMER MED
AT HORE

- sa er det vigtigt at fa undersggt,
hvad det skyldes, og hvilken
behandling der kan hjzlpe.

Ved at ga til en specialleege i gre-, naese-,
halssygdomme — evt. via din egen leege — kan
du bl.a. fa undersggt, om der er tale om et
problem, hvor et hareapparat kan hjzelpe.
Specialleegens undersggelser er et krav, hvis
du ensker at modtage offentligt tilskud til
kab af hereapparat hos en godkendt, privat
forhandler.

FRIT VALG — OFFENTLIG
ELLER PRIVAT
BEHANDLING?

Henviser specialleegen dig til hore-
apparatbehandling, bestemmer du
selv, om du vil:

e behandles og fa hereapparater gratis fra
det offentlige sygehusveesen, eller

¢ have tilskud til at kebe hgreapparater hos
en godkendt, privat forhandler.

Vaer opmaerksom p3, at selv om du er blevet
henvist til hereapparatbehandling pa én
bestemt klinik i enten det offentlige eller
private, giver henvisningen dig altid ret til frit
at veelge en anden.



Offentlig horeapparatbehandling
kan forega hos:

e sygehusets hareklinik eller audiologiske
afdeling, eller

® en specialleege i gre-, naese- og halssygdom-
me, hvis regionen har et sadant tilbud.

Du kan normalt frit veelge, hvilket offentligt
sygehus du vil behandles pa. Naermere oplys-
ninger om frit sygehusvalg findes pa www.im.dk
eller hos sygehusenes patientvejledere.

Privat hgreapparatbehandling med
offentligt tilskud kan kun forega hos:

e godkendte forhandlere, der szelger
hereapparater

En liste over private forhandlere, som er god-
kendt til at seelge hareapparat med offentligt
tilskud, fas pa www.audiologi.dk eller ved at
kontakte DELTA Teknisk-Audiologisk Laborato-
rium pa tif.: 72 19 41 00.



For at fa tilskud, skal du veere fyldt 18 ar og
have en henvisning til hereapparatbehandling
fra en specialleege i gre-, naese- og halssyg-
domme.

Uanset hvem du starter med at kontakte om
dit heretab, er det vigtigt, at du far klar
besked om dine muligheder for behandling i
enten det offentlige eller hos private.

GKONOMI M.M.

Det er kommunen, der sikrer den gkonomiske
hjeelp til hereapparat, uanset om dette sker i
offentligt eller privat regi. Normalt kraeves
forudgaende bevilling fra kommunen, fer
hareapparat anskaffes.

Veelger du hgreapparatbehandling i det
offentlige sygehusveesen, er hgreapparatet
og tilpasningen gratis.

Valget af hareapparat vil ske ud fra hgre-
tabets karakter og dine gnsker til apparat.
Du kan derfor ikke altid veelge frit blandt alle
hereapparater. Horeapparatet er det offentli-
ges ejendom. Du skal levere det tilbage, nar
du ikke leengere bruger det — fx hvis du far et
nyt apparat.

Veelger du hgreapparatbehandling hos en
godkendt, privat forhandler, far du et offent-
ligt tilskud, der i 2011 udger 5.607 kr. pr.
hereapparat. Tilskuddet deekker hareprave,
hereapparat, tilpasning, service og garanti og
er inkl. moms. Tilskuddet kan maksimalt
udgere de faktiske omkostninger, og er ikke
afhaengig af din indkomst.



Du ejer selv hgreapparatet, og skal derfor
ikke levere det tilbage. Udbetalingen af
tilskud finder sted mellem forhandleren og
den kommune, du bor i.

Hos private forhandlere koster et hgreapparat
normalt fra ca. 5.000 kr. og op til 10-15.000 kr.
Man kan fx vaelge hgreapparater med mange
supplerende funktioner, som man sa ofte selv
skal betale for. Udgiften ud over tilskuddet pa
5.607 kr. skal du selv betale — evt. fratrukket
andre tilskud fra fx Sygeforsikringen Danmark.

VENTETID

Veer opmeerksom p3, at der i det offentlige
sygehus-vaesen kan veere varierende vente-
tider pa hgreapparatbehandling. Pa
www.venteinfo.dk kan du finde naermere
oplysninger om ventetiderne pa offentlige
sygehuse for hgreundersggelse og udleve-
ring af hgreapparat.

Veelger du behandling hos en privat forhandler,
kan ventetid stort set undgas.



GRATIS UNDERVISNING |
BRUG AF HOREAPPARAT

Uanset om du har faet hgreapparatet i det
offentlige sygehusveesen eller hos en privat
forhandler, tilbyder kommunen gratis instruk-
tion og undervisning i brug

af hgreapparatet.

Far du udleveret hgreapparat pa det offent-
lige sygehus, vil sygehuset normalt oplyse dig
om, hvor undervisningen finder sted. Har du
kbt apparatet hos en privat forhandler, skal
forhandleren oplyse om undervisningssted,
eller du kan kontakte din bopaelskommune
for at fa neermere oplysninger herom.

UDSKIFTNING,
REPARATION OG
VEDLIGEHOLDELSE

Hereapparater, der er udleveret i det offent-
lige sygehusveesen, bliver ogsa vedligeholdt,
repareret og udskiftet af det offentlige, hvis
der er behov for det.

Horeapparater fra private forhandlere er
omfattet af kebelovens almindelige regler om
reklamation og garanti. Du ber saledes
forhgre dig hos forhandleren, hvilken service
og garanti der gives (hos de fleste forhand-
lere gives der 4 ars garanti pa hareapparater).

Normalt skal der ga 4 ar fer, der kan ydes
offentligt tilskud til et nyt hareapparat hos



godkendte, private forhandlere eller pa
offentlig hareklinik.

Batterier er gratis, uanset om hgreapparatet
er anskaffet i det offentlige eller hos private
med offentligt tilskud.

TRANSPORTUDGIFTER

Uanset om du far dit hereapparat i det offent-
lige sygehusvaesen eller hos godkendte,
private forhandlere, godtger kommunen efter
ansggning transportudgifter, nar den samlede
udgift med det billigste, forsvarlige befor-
dringsmiddel overstiger 60 kr., dog 25 kr. for
pensionister.

Benytter du frit sygehusvalg eller keber du
hereapparat hos private, er kommunen dog
hejst forpligtet til at godtgere transportud-
gifter svarende til afstanden til det sted, hvor
udleveringen af hjeelpemidlet efter kommu-
nens seedvanelige praksis ville have fundet
sted. Er udgifterne sterre end dette, skal du
selv betale forskellen.

HOREFORENINGEN

Er du interesseret i yderligere information om
vilkdr og muligheder for personer med
heretab kan du kontakte Hgreforeningen
(www.hoereforeningen.dk),

Klgverprisvej 10 B, 1, 2650 Hvidovre,
tlf.: 36 75 42 Q0.
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